GfK Consumer Panel
-

Studie zur digitalen Content-Nutzung (DCN-Studie) 2011

(Y

!

= >
- \\\\ Presseversion @
L

\

\

Studie zur digitalen Content-Nutzung (DCN-Studie) 2011

erstellt fur: Bundesverband Musikindustrie e.\V.

In Zusammenarbeit mit der Gesellschaft zur Verfolgung von Urheberrechtsverletzungen e.V.
und dem Borsenverein des Deutschen Buchhandels

G b il
e T
Bdrsenverein des

Deutschen Buchhandels .



GfK Consumer Panel | Studie zur digitalen Content-Nutzung (DCN-Studie) 2011

Agenda

Q Methodik / Studienziele / Zentrale Ergebnisse

Hardwareausstattung

Download und andere Online-Nutzungen von Medieninhalten
Brennen und Speichern von Medieninhalten
Medieninhalte-Tausch per Festplatte

Aufnahmesoftware / Streamripping

Fragen zum Thema Urheberrecht
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Gesellschaft zur Verfolgung von
Urheberrechisverletzungene V.




GfK Consumer Panel Studie zur digitalen Content-Nutzung (DCN-Studie) 2011 2011

Stichprobe und Methodik der Untersuchung

Zielsetzung

= Analyse des Nutzungsverhaltens beim Downloaden und Streamen von Medieninhalten
aus dem Internet

= Analyse des Nutzungsverhaltens beim Speichern von Medieninhalten
= Analyse des Nutzungsverhaltens beim Kopieren / Aufnehmen von Medieninhalten
= Konsumenteneinstellungen zu Urheberrechtsverletzungen

« Ermittlung der aktuellen Hardware-Bestande von CD-Brennern, DVD-Brennern, MP3-
Playern und Handys mit MP3-Player

Methode

Befragung innerhalb von GfK Media*Scope

Stichprobe

10.000 Personen, reprasentativ fur 63,7 Mio. Deutsche ab 10 Jahren

Erhebung

Februar 2011

Geselchot 2o Vebolgong son :Eiii.:;:mrwu” ND GfK
Utheberrechiyverletzungene V. SRR GNRHITIE
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Studie zur digitalen Content-Nutzung (DCN-Studie) 2011

Was ist neu?

I Umbenennung der ,,Brennerstudie® in Damit entspricht jetzt auch der Name der Studie
,Studie zur digitalen Content-Nutzung“ ™ dem geanderten Nutzungsverhalten der
(kurz: DCN-Studie) Konsumenten.

M erstmals in Zusammenarbeit mit Erstmalig ist die Darstellung der digitalen Nutzung

mp von mehreren relevanten Medieninhalten (Musik,

dem Borsenverein des Deutschen Horbicher/-spiele, E-Books, Filme, TV-Serien) in
Buchhandels und der GVU einer Studie moglich.

GWU i .. GfK
Usheberrechtsverletaungene ¥, e
Borsenverein des .
© GfK Panel Services Deutschland Deutschen Buchhandels
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Studie zur digitalen Content-Nutzung (DCN-Studie) 2011

Was haben wir gelernt? (1/2)

/1 Die Studie zeigt erstmals in der Gesamtbetrachtung, dass die illegale Verbreitung (insbesondere
Downloads und anschlieBendes Brennen, Weitergabe per Festplatte) nicht nur Musik, sondern auch Film/TV
und Buch betrifft, dies erfordert ein gemeinsames Vorgehen

1 Mehr als 20% der Deutschen haben im letzten Jahr Medieninhalte heruntergeladen— davon ein Viertel
illegal; damit gibt es 3,7 Mio. Menschen, welche Medieninhalte in groRen Mengen von illegalen Quellen
herunterladen

1 Von denjenigen, die selbst Medieninhalte illegal herunterladen, glauben 8126, dass die Versendung von
Warnhinweisen dazu fuhren wirde, dass die Menschen das illegale Filesharing einstellen

¥ Sharehoster sind in Deutschland die Hauptquelle fur die illegale Beschaffung von Medieninhalten, bei
Filmen und TV-Serien gleichauf mit illegalen Streaming-Portalen wie kino.to

1 Neben dem etablierten Brennen werden vermehrt komplette Medienbibliotheken getauscht - 17%b der
Bevolkerung haben Medieninhalte per Festplatte getauscht — mehr als ein Drittel sind es bei den 20 bis 29-
Jahrigen

r,e-_.nmumu!v‘uuy :Eg?.:‘;.j’:,,;];;‘;;j;;i:;' G.FK
Usheberrechtyverletzungen e ¥, et
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Studie zur digitalen Content-Nutzung (DCN-Studie) 2011

Was haben wir gelernt? (2/2)

1 15% der Bevolkerung (9,3 Mio. Personen) speichern Musik aus Internetradios oder Musikvideos ab, das
sind fast 5026 mehr als im Vorjahr

1 73% der Musikdownloader, die ausschlie3lich illegale Quellen benutzen, geben gar kein Geld fur Musik
aus, die tbrigen 27% dieser Gruppe, die Musik noch kaufen, zahlen dann im Schnitt nur 18€ im Jahr fir

physische Produkte

---------

GW s
Geseliholt 2ot Verbolgungven  ~98898 BUNDESVERBAND
Urheberrechsverletaungen ., 2a=MUIINCLL ST &

Borsenverein des .
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0 Hardwareausstattung

Gesellschaft zur Verfolgung von NOUSTRIE

Urheberrechisverletzungene V.
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Schon mehr als 50% der Bevolkerung verfugen tber ein MP3-fahiges Handy

Besitzen Sie oder andere Personen in lhrem Haushalt eines dieser Gerate? n
CD-Brenner DVD-Brenner MP3-Player MP3-Handy
SV 51%
4590
32%0
32,9 20,6 Mio. Personen 28,7 32,5

Zugriffsmoglichkeit im Haushalt (CD-Brenner; DVD-Brenner)
Personlicher Besitz (MP3-Player; MP3-Handy)
Stand: Anfang 2011

H
Cesellschoh 1ot Verfolgungven =¥

Basis: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre e By d;;”“‘ G'I:K
© GfK Panel Services Deutschland Deutschen Buchhandels
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9 Download und andere Online-Nutzung von Medieninhalten

Gesellschaft zur Verfolgung von
Urheberrechisverletzungene V.
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Definition der abgefragten Medieninhalte

Die DCN-Studie hat die Medieninhalte der beteiligten Branchen abgefragt

Formulierung im Fragebogen:

In den folgenden Fragen geht es um Medieninhalte wie Musik, Horblcher/Horspiele,
E-Books, Spiel-/Kinofilme, Fernseh-/TV-Serien oder PC-/Video-Games und deren Nutzung.

Wir unterscheiden zwei Moéglichkeiten, Medieninhalte aus dem Internet zu nutzen:

= als Download: hier wird die entsprechende Datei (z. B. ein Musikstick, ein
Horbuch/Horspiel, E-Book, ein Film usw.) heruntergeladen und abgespeichert.

= direkt online im Internet, ohne die entsprechende Datei heruntergeladen zu
haben (z. B. durch Streaming).

c,e.mmum’ln;{ :Eg?f:‘;lj’;,‘;;;;‘}j;;,i";' G.FK
Usheberrechtyverletzungen e ¥, et
Borsenverein des ~
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2011

Etwa ein Drittel der Deutschen ab 10 Jahren haben im Jahr 2010 Medieninhalte aus
dem Internet heruntergeladen oder genutzt

Haben Sie im Jahr 2010 Medieninhalte (wie nebenstehend) Welche der genannten Medieninhalte haben Sie 2010 aus
aus dem Internet heruntergeladen oder genutzt? dem Internet genutzt (heruntergeladen und/oder direkt
online genutzt)?
------------- Musik 15,6 Mio.

69

-

® Ja, Medieninhalte heruntergeladen

19,9 Mio.
Personen

® Ja, Medieninhalte online genutzt, aber nicht heruntergeladen

Nein
Basis Personen in %

2010: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre
© GfK Panel Services Deutschland

Fernseh-/ TV-Serien 5,8 Mio.
Spiel-/ Kinofilme 4,3 Mio.
PC-/ Video-Games 3,6 Mio.
Horbucher/ Horspiele 3,3 Mio.
E-Books 2,0 Mio.

GVU

Gesellicho tut Verfolgung vea
Urheberrechtyverletaungen e ¥,
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Mehr als 20% der Deutschen haben im letzten Jahr Medieninhalte heruntergeladen
— davon ein Viertel illegal (3,7 Mio.)

Haben Sie im Jahr 2010 Medieninhalte aus dem Internet Wo haben Sie die Medieninhalte aus dem Internet
heruntergeladen? heruntergeladen?

I nur legale Downloader
M 1llegale Downloader

63,7 Mio. [ Personen J

Personen, die im Fragebogen angegeben haben, Downloads von Tauschbdrsen / Sharehostern / privaten Gblll
Websites / Blogs / Foren / ftp-Servern / Newsgroups getéatigt zu haben. ot uipmprn I BUNDESvERE NG G _FK
Basis 2010: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre S - (PR

*Definition lllegal:

Borsenverein des .
© GfK Panel Services Deutschland Deutschen Buchhandels
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414 Mio. Musik-Einzeltracks (legal/illegal) wurden mit der hdochsten
durchschnittlichen Anzahl heruntergeladen, aber auch die anderen Medieninhalte
sind auf hohem Niveau

Bitte geben Sie die Anzahl der im Jahr 2010 online heruntergeladenen Medieninhalte (wie aufgefuhrt) an.
Musik- Musik- Horbucher/ Spiel-/ Fernseh-/
Einzeltracks Alben Horspiele E-Books Kinofilme TV-Serien
414

|

62 65
{Menge in Mio. StUck]

38
23 23

10,7

[ Personen in Mio. J

3,5

3,2
Durchschnittliche - 12 20 11
Anzahl in Stuck

Personen, die Medieninhalte heruntergeladen haben b B Al | e BTN G 'FK
Basis 2010: 14,3 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre e Ebrsenverein des 5
© GfK Panel Services Deutschland Deutschen Buchhandels
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Ein kleiner Teil der Bevdlkerung ladt Inhalte illegal herunter, das jedoch mit sehr
hoher Intensitat

Bitte geben Sie die Anzahl im Jahr 2010 online heruntergeladenen Medieninhalte (wie aufgefuhrt) an.
Musik- Musik- Horbucher/ Spiel-/ Fernseh-/
Einzeltracks Alben Horspiele E-Books Kinofilme TV-Serien

23

[ Personen in Mio.

Anzahl in Stiuck

Menge
illegaler Downloads
in Mio. Stuck*
1,8

[ Durchschnittliche ]

. =
*Definition lllegal:

1,8
. .
Personen, die im Fragebogen angegeben haben, Musik-Downloads von Tauschbérsen / Sharehostern /

privaten Websites / Blogs / Foren / ftp-Servern / Newsgroups getatigt zu haben Gb’l’ o
Personen, die Medieninhalte heruntergeladen haben [ Lesebeispiel: J -{__Muw EovermAND G,I:K

cmdrunn« l‘l‘o\ von ]
Basis 2010: 3,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre AULD HIGHER DES [, MILEL P TR e el I

1,8 Mio. Personen illegal heruntergeladen Borsem’em" des
© GfK Panel Services Deutschland 2 V10, g g '
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Die hochsten Anteile entfallen meist auf das Filesharing, bei Spiel-/Kinofilmen sind
es 83%, bei Musik-Alben 74% und bei E-Books 62% aller Downloads

2011

Bitte geben Sie die Anzahl im Jahr 2010 online heruntergeladenen Medieninhalte (wie aufgefuhrt) an.

Musik- Musik-
Einzeltracks Alben

45%
(185 Mio.)

I kostenlose Downloads (Filesharing)
B kostenlose Downloads (Youtube etc.) (46 Mio.)
kostenlose Downloads (Promotion)

kostenpflichtige Downloads

28%
(115 Mio.)

13%
(53 Mio.)
15% 1990
(61 Mio.) (12 Mio.)
in Mio. Einheiten 414 Mio. 62 Mio.

Personen, die Medieninhalte heruntergeladen haben
Basis 2010: 14,3 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre
Basis: Menge in Mio.

© GfK Panel Services Deutschland

Horblucher/
Horspiele

— 3% 40%
(2 Mio.) (9 Mio.)

23 Mio.

GVU

Gesellicho tut Verfolgung vea
Urheberrechtyverletaungen e ¥,

Spiel-/ Fernseh-/

Kinofilme TV-Serien

83%
(54 Mio.)

3 Mio.

19%
(7 Mio.)
B] 506
(3 Mio.) 13%
(58|\(/)I/ioo ) (5 Mio.)
65 Mio. 38 Mio.

Jitagennees
] 5 ND
IR MUSIKINDUSTRIE
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Sharehoster sind in Deutschland die Hauptquelle fur die illegale Beschaffung von

Medieninhalten, bei Filmen und TV-Serien gleichauf mit illegalen Streamingportalen

wie kino.to

2011

Welches der genannten Angebote haben Sie fur das jeweilige Medienangebot am haufigsten genutzt?

I Kostenpflichtige
Downloadplattformen/ -portale

Videostreaming (z.B. MyVideo)
Online-Radios oder Mediatheken
I Sharehoster

I Offizielle Webseiten von
Kunstlern, Bands, Musikfirmen,

I BitTorrent und Verzeichnisdienste
I Social Networks (z.B. Myspace)

Streaming-Portale fur Filme
(z.B. kino.to)

[ | Streamripping (z.B. flatster)

I Medieninhalte per eMail
Online-Magazine

I Restliche

Personen die Medieninhalte online genutzt

Musik

30

Horblcher/
Horspiele

=
\V]

=
(@]

IN
IwH‘HHl ) m-

Fernseh-/

E-Books Spiel-/ Kinofilme TV-Serien

28

N
w

-N-

N
(@)

=

Lesebeispiel:
32% aller Personen, die 2010 Musik heruntergeladen haben,
Basis Personen in % haben dabei kostenpflichtige Plattformen am haufigsten genutzt. e SbESvERE A G'FK
. . . . . Utheberrechiyverletzungene V. LT
19,9 Mio. Personen die Medieninhalte heruntergeladen haben und/oder online genutzt haben Borsenverein des

© GfK Panel Services Deutschland
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Bei Musik-Einzeltrack-Downloads (legal/illegal) im Zeitverlauf zeigen sich tendenziell
steigende Nutzerzahlen und eine sinkende Anzahl von Downloads pro Person

Haben Sie Musik (kostenpflichtig oder kostenlos) aus dem Internet heruntergeladen? Bitte geben Sie die Anzahl heruntergeladener
Musiktitel (Einzeltracks)an. 54557 2002 2003  2004* 2005 2006 2007 2008 2009 2010
622 602
. ez 475 >12 465 493
Einzeltrack- 407 413 414

Downloads in Mio.
Stick

E Personen in Mio.

100
=8— @ Anzahl Downloads 97 82
pro Person 67 65 ————g— *————o
2 47 43 44 e
*Ab 2004 wurden Einzeltracks und Alben getrennt erhoben %Nwm 5NMR G 'I:K
Basis 2010: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre ”'h'b":m:’";s:*&"r’s';nv:héiﬁduﬁs 5
eutscnen bucnnandeis

© GfK Panel Services Deutschland
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Bei Musik-Alben-Downloads (legal/illegal) im Zeitverlauf deutlicher Zuwachs an
Personen und Intensitaten

Haben Sie Musik (kostenpflichtig oder kostenlos) aus dem Internet heruntergeladen? Bitte geben Sie die Anzahl heruntergeladener
Musiktitel (Alben) an.
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
62
Album-Downloads 16 46
in Mio. Stlck >3
18 21 19

5,5
4,5
3,7 3,7
- B . - - - .

—&— (J Anzahl Downloads 8 e 6 . 8 8
pro Person

GW

A GfK
Basis 2010: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre e Ebrsenverein des 5
© GfK Panel Services Deutschland Deutschen Buchhandels
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Die hochste Downloader-Reichweite (legale/illegale Musikdownloads) findet man
bei Mannern zwischen 20 und 39 Jahren

Haben Sie Musik (kostenpflichtig oder kostenlos) aus dem Internet heruntergeladen?
Manner Frauen
10 bis 19 20 bis 29 30 bis 39 40 bis 49 50+ 10 bis 19 20 bis 29 30 bis 39 40 bis 49 50+
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
44
36
28
23
2.
15
_ o g‘:’ﬂy Ml o oceveneane GfK
Basis 2010: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre e R avercln dee ’

© GfK Panel Services Deutschland Deutschen Buchhandels
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lllegale Musik-Downloads im Zeitverlauf zeigen absteigende Tendenz bei
Einzeltracks und deutliche Steigerung bei Alben

Haben Sie Musik (legal oder illegal) aus dem Internet heruntergeladen? Bitte geben Sie die Anzahl heruntergeladener Musiktitel an.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

illegale* Track-DL in

Mio. Stk.
u jllegale™> Alben-DL in 3g3 412 374
Mio. Stk. 812 316 258
185
17 20 18 16 29 34 46

B Personen in Mio.

== Musik-
Downloader
Reichweite

(illegal)

*Definition lllegal:

Personen, die im Fragebogen angegeben haben, Musik-Downloads von Tauschbdérsen / Sharehostern /
privaten Websites / Blogs / Foren / ftp-Servern / Newsgroups getatigt zu haben Gb’ll

Gesellicho tut Verfolgung vea

Basis 2010: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre Sy~ ST Gﬂ(

Borsenverein des ’
© GfK Panel Services Deutschland Deutschen Buchhandels
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73% der Musikdownloader, die ausschlielilich illegale Quellen benutzen, geben gar
kein Geld fur Musik aus, die tbrigen 27% dieser Gruppe, die Musik noch kaufen,
zahlen dann im Schnitt nur 18€ im Jahr ftr physische Produkte

im Musikmarkt fur Musik pro Kaufer
(physisch & digital) (Absolut)

39%
3 56€

51%

Kauferreichweite Durchschnittsausgaben
Basis in Mio. Personen

Bevolkerung

Musik-Downloader
Gesamt

| 1
| |
| |
| |

P o)
L K N ¢
P ~

5490
die ausschlieldlich 57 €
legale Quellen benutzen
Musik-Downloader, 36%0
die unter anderem 3,1 35 €
illegale Quellen benutzen
Musik-Downloader, 27%
die ausschliel3lich 1,5 18 €

illegale Quellen benutzen

GW P
Gesellichel 1ut Verdolgungven 9988 BLUNDESVERBAND
Usheberrechtsverletzungene ¥, e

Barsenverein des ~
© GfK Panel Services Deutschland Deutschen Buchhandels
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e Brennen und Speichern von Medieninhalten

Gesellschaft zur Verfolgung von
Urheberrechisverletzungene V.




GfK Consumer Panel Studie zur digitalen Content-Nutzung (DCN-Studie) 2011 2011

Fast 40% der Bevdlkerung (24 Mio. Personen) brennen Medieninhalte

Haben Sie im Jahr 2010 CD-/DVD-Rohlinge selbst gebrannt oder von einer anderen Person brennen lassen?
Wie viele CD-/DVD-Rohlinge haben Sie selbst gebrannt oder von einer anderen Person brennen lassen?

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

= gebrannte CD-/ DVD-Rohlinge in

Mio. Stiick
= Anteil DVD-Rohlinge I
® Personen in Mio. I I
Durchschnittliche
Anzahl in Stuck

16 18 18
ot revmara HI it e o GfK
Basis 2010: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre e BBrsenverein des =
© GfK Panel Services Deutschland Deutschen Buchhandels
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Nur Musik: Trotz stark fallender Tendenz wurden im Jahr 2010 immer noch 228
Mio. CD-R-Einheiten mit Musik bespielt - im gleichen Zeitraum wurden 140 Mio.

Musik-CD-Alben verkauft

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

326
Mit Musik gebrannte sie 296
CD-/ DVD-Rohlinge 259 258
in Mio. Stiick 226 209

182
= Anteil DVD-Rohlinge 162 135

— mmee B B EEE A0S 050

B Summe in CD-R-
Einheiten*

m verkaufte CD-
Alben**

* Umrechnung in ,,CD-Einheiten“ auf Grundlage der unterschiedlichen Speicherkapazitat: eine

DVD entspricht 7,8 CDs (Quelle: BVMI) G‘! o b
** yerkaufte CD-Alben laut BVMI Statistik e Sl o G 'I:K
Alle Angaben in Mio. Stiick e i,
Deutschen Buchhandels .

© GfK Panel Services Deutschland



GfK Consumer Panel Studie zur digitalen Content-Nutzung (DCN-Studie) 2011

Die meisten Medieninhalte werden auf Festplatten gespeichert

Besitzen Sie eines der genannten Geréate? Bitte geben Sie die Anzahl der darauf gespeicherten Inhalte an.
Horbtcher/ Fernseh-/
Musik Horspiele E-Books Spiel-/ Kinofilme TV-Serien

Il Festplatte Computer
W Externe Festplatte
B Tablet PC
B andere MP3 Player
M iPod
Handy
USB Stick
Online-Speicher
I £-Book-Reader

7%

204 3%

Menge in Mio. Stuck 53.762 340 104 370 159

Personen, die Medieninhalte gespeichert haben ot Bl .ii BLnpESyERE AND G 'I:K
Basis 2010: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre e Ebrsenverein des 5

© GfK Panel Services Deutschland Deutschen Buchhandels
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Q Medieninhalte-Tausch per Festplatte

Gesellschaft zur Verfolgung von
Urheberrechisverletzungene V.
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17% der Bevdlkerung haben im Jahr 2010 Medieninhalte per Festplatte getauscht —
mehr als ein Drittel sind es bei den 20- bis 29-Jahrigen

Haben Sie im Jahr 2010 die Méglichkeit genutzt, Medieninhalte, die auf Festplatten, die anderen Personen gehéren, gespeichert sind,

zu tauschen?
,’/’/’10_19 Jahre 7 38
B sehr haufig
40-49 Jahre |2 12 14 haufig
M selten
.50+ Jahre n 6

Reichweite von Personen in %, die in 2010 ihre Festplatteninhalt ausgetauscht haben s e SHI esvens o G 'I:K
Basis 2010: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre e Birsenrverein des 5
© GfK Panel Services Deutschland S R
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Q Aufnahmesoftware / Streamripping

Gesellschaft zur Verfolgungvon
Urheberrechisverletzungene V.
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3,4 Mio. Personen - und damit 400.000 mehr als im Vorjahr - haben Musik von
Internetradios oder Podcast-Sendungen aufgenommen

Haben Sie im Jahr 2010 Musik von Internetradios oder von Podcast-Sendungen aufgenommen?

Sendungen aufgenommen haben

[ Personen, die Musik von Internetradios oder Podcast-

] [ Reichweite in den Altersgruppen 2010 (Personen in %) }

2008 2009

3,0 Mio. 3,0 Mio.

Rel_chwelte 4,7% 4,7%
in %o

Basis 2010: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre
© GfK Panel Services Deutschland

2010

3,4 Mio.

10 bis 19 20 bis 29 30 bis 39 40 bis 49 50+
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

safiiz .
GW T i
c! !n mﬂ" o "ﬂ : DESVERBAND
Ul mh::m :T :':' MUSIKINDUSTRIE i
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7 Mio. Personen (55% mehr als im Vorjahr) speichern Musik aus Musikvideos, bei
den 10- bis 29-Jahrigen sind es sogar 24%

Haben Sie im Jahr 2010 Uber eine spezielle Software Musik aus Musik-Videos von YouTube, myspace, Google usw. als Audio-Datei
abgespeichert?

Personen, die Musik aus Musikvideos aus dem Internet (mit
einer speziellen Aufnahmesoftware) gespeichert haben

[ Verteilung in den Altersgruppen 2010 (Personen in 96) }

10 bis 19 20 bis 29 30 bis 39 40 bis 49 50+
2008 2009 2010 Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

4,5 Mio.
3,2 Mio.
Reichweite |15 5o, 7,0% 11,0%
in %
Basis 2010: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre “""" Borsenverein des &5
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15% der Bevdlkerung (9,3 Mio. Personen) speichern Musik aus Internetradios oder
Musikvideos ab, das sind fast 50% mehr als im Vorjahr

Haben Sie im Jahr 2010 Musik von Internetradios oder von Podcast-Sendungen aufgenommen? ODER
Haben Sie im Jahr 2010 Uber eine spezielle Software Musik aus Musik-Videos von YouTube, myspace, Google usw. als Audio-Datei
abgespeichert?

Personen, die entweder Musik von Internetradios und/oder Musik aus Musikvideos aus dem Internet (mit
einer speziellen Aufnahmesoftware) gespeichert haben

2009 2010

9,3 Mio

6,3 Mio

[ Reichweite in %6 ] 14,6%0

Basis 2010: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre ”‘"*‘*"“”"""'”B"ﬂgr;‘eme:rgi'ﬁ“-;:j“‘3””’““ G'I:K
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@ Fragen zum Thema Urheberrecht

DESVERBAND
Gesellschaft zur Verfolgung von H IKINDUSTRIE

Urheberrechisverletzungene V.
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80% der Bevolkerung wissen, dass das Herunterladen oder Anbieten von
urheberrechtlich geschitzten Medieninhalten im Internet rechtliche Schritte nach
sich ziehen kann

Haben Sie davon gehoért, dass das Herunterladen oder Anbieten
von urheberrechtlich geschitzten Medieninhalten im Internet erhebliche
rechtliche Schritte nach sich ziehen kann? Wie haben Sie davon erfahren?

/ Fernsehen / Internet

= Nein
Durch Aufklarungs- _ 24
kampagnen in den Medien

Von Freunden / Bekannten _ 23
o )

Von Familienmitgliedern - 16

Von der Medienindustrie / . 6
Kinstlern

Von Lehrern / Ausbildern / . 6
Professoren

Von Privatpersonen aus . 6
dem Internet

von Rechtsanwalten, die

mich angeschrieben haben | 1
Basis: Personen in % ﬂy oG oo caonno G'I:K
2010: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre e firarversin des 5
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Von den Nutzern illegaler Dienste halten 39% das Ansehen von Filmen auf Kino.to
far erlaubt

Welche Mdglichkeiten halt der Verbraucher fur rechtlich erlaubt? — Teil 1

davon

Medien-Downloader u illegal nur legal

Bevolkerung

nicht erlaubt
nicht eindeutig

Das Ansehen von aktuellen Kinotiteln Gber Portale
29
- wie kino.to, movie2k usw. 39 26

Das Kopieren von Original CDs/ DVDs/ Blu-rays von
= =0 Freunden, Bekannten, Kollegen 36 27
Das Herunterladen von Medieninhalten in Peer-to-
Peer Netzen/ kostenlosen Internet-Tauschbérsen 24 15
Das Kopieren von bereits kopierten CDs/ DVDs/ Blu-
14 18 rays von Freunden, Bekannten, Kollegen 25 15
Das Streamripping/ Mitschneiden von Medieninhalten
12 35 aus dem Internet mit einer speziellen 50 30
Aufnahmesoftware
10 16 Die Weitergabe einer kopierten CD/ DVD/ Blu-ray 24 13
Die Umgehung des Kopierschutzes auf CDs/ DVDs/ 11 7
Blu-rays
keine der genannten Moglichkeiten 25 40
63,7 Mio. 14,3 Mio. 3,1 Mio. 9,1 Mio.
Lesebeispiel:
Basis: Personen in % 24% der Befragten halten das ,Ansehen von aktuellen ‘ : E o sw
; ) . Kinotiteln tiber Portale wie kino.to, movie2k usw.* fiir rechtlich Dty 172* MUSIKINOUSTRIE G'FK
2010: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre | cyjaubt. Bei den Medien-DL sind dies 29%. Borsenverein des ~
Deutschen Buchhandels
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Von den Nutzern illegaler Dienste halten 16% das Anbieten von Medieninhalten
tber Rapidshare fur rechtlich erlaubt

2011

Welche Mdéglichkeiten halt der Verbraucher fir rechtlich erlaubt? — Teil 2

davon

Bevolkerung Medien-Downloader

I"'"..,m.__ﬂ
H

z

Das Anbieten oder Zuganglichmachen von
Medieninhalten Uber ...

Social Networks, wie myspace.de, facebook.de,
studivz.de, meinvz.de usw.

Blogs/ Foren, wie blogs.google.com, multiply.com,
blog.spot.com, boerse.bz usw.

Sharehoster, wie rapidshare.com, megaupload.com,
uploaded.to usw.

Newsgroup Services, wie usenext.de, firstload.de,
giganews.com usw.

BitTorrent und Verzeichnisdienste, wie z. B.
Mininova.org, Thepiratebay.org, torrent.to usw.

andere Peer-to-Peer Netzwerke, wie z. B. eDonkey,
Overnet, eMule, Gnutella, Limewire usw.

keine der genannten Moglichkeiten

63,7 Mio. 14,3 Mio. W} = nicht erlaubt
= nicht eindeutig
Personen Personen
Lesebeispiel:
. . 8% der Befragten halten das ,Anbieten oder Zugénglichmachen
Basis: Personen in % von Medieninhalten tiber Social Networks, wie myspace.de,

2010: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre | facebook.de usw. fur rechtlich erlaubt. Bei den Medien-DL sind
dies 11%.

© GfK Panel Services Deutschland

illegal nur legal

13 10

8 5
16 5

12 4

8 3

6 3

25 40

3,7 Mio. 10,6Mio.
Personen Personen

GVU i
Ry (5 f K
Bdrsenverein des ~
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Von denjenigen, die Medieninhalte illegal herunterladen, glauben 81%, dass die
Versendung von Warnhinweisen dazu fiihren wtrde, dass die Menschen das illegale

Filesharing einstellen

Es gibt Uberlegungen, dass man Personen, die urheberrechtlich geschiitzte Medieninhalte im Internet anbieten oder aus dem Internet
herunterladen, zunachst Warnhinweise schickt, bevor rechtliche Schritte (BuRgeld, Einschrédnkung der Nutzungsintensitat, Reduktion
der DatenlUbertragungsgeschwindigkeit, zeitweise Aussetzung des Internetanschlusses usw.) eingeleitet werden.
Was, glauben Sie, wiirden diese Personen tun?
_ Downloader
Medien-
Bevolkerung Downloader illegal nur legal
31 33 38 31
43
29 33
19
63,7 Mio. 14,3 Mio. 3,7 Mio. 10,6 Mio.
Personen Personen Personen Personen
Il Sie wiirden nach dem ersten Warnhinweis solche Aktivitaten einstellen
B sie wirden nach dem zweiten Warnhinweis solche Aktivitaten einstellen
Es hatte wahrscheinlich gar keine Auswirkungen
Basis Personen in % 9\@ || e T G'FK
2010: 63,7 Mio. priv. Deutsche ab 10 Jahre e v ot 5
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